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Dienstzeugnis

Herr Arthur Neuhold, geboren am 13.06.1975 in Wien, war in der Zeit vom 16.12.2014 b.is
31.03.2015 bei uns zun&chst als Mitarbeiter Beratung & Verkauf und vom 01.04.2015 bis
zum 30.06.2015 als Bereichsleiter Abholung tétig.

Sein Verantwortungs- und Aufgabenbereich als Mitarbeiter Beratung und Verkauf und als
Bereichsleiter Abholung beinhaltete dabei:

> Erreichen der Planziele im zugeordneten Markt durch direkte Fiihrung der Abteilung
im Rahmen der strategischen Ziele

Sofortiges Reagieren auf Kundenfragen und Reklamationen

Sicherstellen eines kundenfreundlichen Reklamationsmanagements im Markt
Kundenstammdatenwartung im Markt sicherstellen (schnell, korrekt, diskret)
Betreuung der bestehenden Kunden

Neukundengewinnung

Fachliche Fihrung der AuRendienstmitarbeiter laut Vorgabe

Umsetzung der Zielvorgaben

Angebotserstellung fur Kunden

Analysieren und aufbereiten der Kundendaten
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Wahrend seiner Tétigkeit erfiillt Herr Neuhold seine Aufgaben mit groRem Engagement
und persoénlichen Einsatz.

Zudem fiihrte Herr Neuhold alle Aufgaben mit groRer Umsicht aus. Er verfiigte {iber ein
fundiertes Fachwissen. Ferner kénnen wir sagen, dass er stets mit groRter Sorgfalt und
Genauigkeit arbeitete. Daneben war Herr Neuhold den Beanspruchungen gut gewachsen.
AuRerdem war er immer pflichtbewusst und stets zuverldssig. Bei allen Tatigkeiten konnte
ihm ein hohes Mal an Selbststindigkeit eingerdumt werden. AbschlieRend lasst sich sagen,
dass er die ihm Ubertragenen Arbeiten zu unserer vollsten Zufriedenheit erledigte.

Wir danken flr seine Mitarbeit und wiinschen Herrn Neuhold fiir den weiteren Berufs- und
Lebensweg alles Gute und weiterhin viel Erfolg.
Wr. Neudorf, 30.06.2015/aro
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